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A RaDAr/INRO kompetenciamérd rendszer

Az RDA elnevezés az angol Role Diagrammatic Approach, szerepkdzpontu
megkozelités kifejezés roviditése. Az RDA viselkedési kompetenciamodell
kifejlesztése holland egyetemekhez kotheté. Megalkotoival egylttmikddésben a
Qualitas T&G Kft. immar tizenot éve alkalmazza kompetenciamérésre és -fejlesztésre
a modell alapjan Iétrehozott online kérd6ives rendszert. Az eszkdzzel kapcsolatban a
magyar terminolégiaban a RaDAr/INRO kifejezést hasznaljuk. (Az INRO a RaDAr
tovabbfejlesztett valtozata.)

A RaDAr alkalmazasa arra a megkdzelitésre épul, hogy az emberi viselkedés (a
tevékenységek végzésének mddja, a gondolkodasmaod, az alkalmazott rutinok, a
munkahoz és a munkatarsakhoz valo viszonyulas stb.) Iényegében a kompetenciak
megjelenési formai; roviden: a viselkedés a kompetencia aktiv megjelenési
formaja.
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Az egyénnek két kérdbivet kell online modon kitdlteni, az egyik a viselkedést
vizsgalja, a masik a viselkedés orientacidjat megalapozé értékfelfogas
megismerésére iranyul.

A kérddbivek kitdltése utan azonnali rovid visszajelzést kap a kitolté (az egyénre
jellemzé abra és alatta a személyre szdlo, holisztikus visszajelzés formajaban, a
leirasban a legfontosabb viselkedés és a legfontosabb érték jelenik meg). A
RaDAr/INRO kérd6iv kitoltése névvel torténik, mert igy tudunk személyre szabott
visszajelzést adni.! A folytatas a megrendeld igényeihez igazodik. Lehetséges, hogy a
kitoltok egy csoportos visszajelzést kovetden rovid személyes konzultacioval zarjak a
folyamatot. Arra is van lehetéség, hogy részletes, személyre sz6lé elemzés és
fejlesztési javaslat készuljon, aminek a diszkusszidja — képzett tanacsadoval — kb. egy

1 A kitoltés csak nalunk jelenik meg. A személyes azonositokat és az eredményeket kilon valasztjuk,
kulon fajlban taroljuk. A személyes adatokat csak a visszajelzés sordn hasznaljuk; a visszajelzés utan
ezeket toroljuk.
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orat vesz igénybe szemeélyenként. Javasolni szoktuk a szervezeti szintl 0sszegzést is
az egyen és szervezet tevékenységenek 6sszehangolasa érdekében. Ha a megbizo
ezt valasztja, akkor el6re egyeztetett id6pontokban a tanacsaddink visszajelzé
interjut készitenek mindenkivel, ahol lehetéség van az egyes viselkedési jellemzék és
legfontosabb értékek atbeszélésére. Ezaltal tovabbi informacidkhoz jutunk a szervezet
mukodésére vonatkozoan. Az online kérddivek eredményei és az elkészitett interjuk
alapjan mar elegendé informacionk van a szervezet miikodésérdél ahhoz, hogy egy
korképet tudjunk adni a csoport, illetve a csoport vezetdje szamara. Meg tudunk
fogalmazni fejlesztési javaslatokat egyéni és csoportos szinten is.

A RaDAr segitségével mélyen feltarhatok a munkatarsak viselkedési kompetenciai, és
0sszhangba hozhatok a munkakdri elvarasokkal a teljesitmény ndvelése, a motivacio
erbsitése és fenntartasa érdekében.
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“A Qualitas garancia a tudatos és szamon kérhet6 fejl6désre,

egyen és szervezet szamara.”

Garancia: mert a vallalt feladatot felkészilt, a mindségelviiséget mindig szem el6tt
tartd szakemberek altal, az Ugyfél szamara atlathatdé modon végezziik.

Tudatos: mert Ugyfeleink problémainak alapos megismerése utan adunk csak
megoldasi javaslatot.

Szamon kérheté: mert a komplex fejlesztési folyamat eredményességéért teljes
felel6sséget vallalunk.

Fejlodés: mert a kdézosen megfogalmazott célok elérést tdmogaté valtozasnak
koszonhetben a szervezet eredményesebb lesz.

Egyén és szervezet szamara: mert a fejlesztési munkank eredményeképpen
megtalaljuk az optimalis illeszkedési lehetdséget.

Cégunk, a Qualitas T&G Tanacsado és Szolgaltatdé Kft. 1996-ban alakult. Az évek
soran teveékenységi korunk folyamatosan bévuilt. Mara a tovabbképzések, tréningek
tartasa mellett foglalkozunk szervezetfejlesztéssel, valtozasmenedzsmenttel,
humaneréforras-fejlesztéssel az RaDAr/INRO kompetenciamodell és az MBTI
személyiség-tipizalo rendszer alkalmazasaval, egyéni fejlesztéssel,
vezetésfejlesztéssel, coachinggal, teljesitményértékeléssel. Az elmult 10 évben
cégunk jelentés K+F tevékenységet vegzett a tanulasiparban érintett tertleteken és
szervezetek szamara. Munkankat korszer( informatikai hattértdamogatassal végezzuk
(internet alapu értékelési rendszer, projektek nyomon kdvetését tamogato internetes
szolgaltatasok stb.).

Megkozelitésink rendszerszemléletd
és megoldaskozponti!
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