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A RaDAr/INRO kompetenciamérő rendszer 

 

Az RDA elnevezés az angol Role Diagrammatic Approach, szerepközpontú 

megközelítés kifejezés rövidítése. Az RDA viselkedési kompetenciamodell 

kifejlesztése holland egyetemekhez köthető. Megalkotóival együttműködésben a 

Qualitas T&G Kft. immár tizenöt éve alkalmazza kompetenciamérésre és -fejlesztésre 

a modell alapján létrehozott online kérdőíves rendszert. Az eszközzel kapcsolatban a 

magyar terminológiában a RaDAr/INRO kifejezést használjuk. (Az INRO a RaDAr 

továbbfejlesztett változata.) 

A RaDAr alkalmazása arra a megközelítésre épül, hogy az emberi viselkedés (a 

tevékenységek végzésének módja, a gondolkodásmód, az alkalmazott rutinok, a 

munkához és a munkatársakhoz való viszonyulás stb.) lényegében a kompetenciák 

megjelenési formái; röviden: a viselkedés a kompetencia aktív megjelenési 

formája.  

 

Az egyénnek két kérdőívet kell online módon kitölteni, az egyik a viselkedést 

vizsgálja, a másik a viselkedés orientációját megalapozó értékfelfogás 

megismerésére irányul. 

A kérdőívek kitöltése után azonnali rövid visszajelzést kap a kitöltő (az egyénre 

jellemző ábra és alatta a személyre szóló, holisztikus visszajelzés formájában, a 

leírásban a legfontosabb viselkedés és a legfontosabb érték jelenik meg). A 

RaDAr/INRO kérdőív kitöltése névvel történik, mert így tudunk személyre szabott 

visszajelzést adni.1 A folytatás a megrendelő igényeihez igazodik. Lehetséges, hogy a 

kitöltők egy csoportos visszajelzést követően rövid személyes konzultációval zárják a 

folyamatot. Arra is van lehetőség, hogy részletes, személyre szóló elemzés és 

fejlesztési javaslat készüljön, aminek a diszkussziója – képzett tanácsadóval – kb. egy 

 
1 A kitöltés csak nálunk jelenik meg. A személyes azonosítókat és az eredményeket külön választjuk, 
külön fájlban tároljuk. A személyes adatokat csak a visszajelzés során használjuk; a visszajelzés után 
ezeket töröljük. 
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órát vesz igénybe személyenként. Javasolni szoktuk a szervezeti szintű összegzést is 

az egyén és szervezet tevékenységének összehangolása érdekében. Ha a megbízó 

ezt választja, akkor előre egyeztetett időpontokban a tanácsadóink visszajelző 

interjút készítenek mindenkivel, ahol lehetőség van az egyes viselkedési jellemzők és 

legfontosabb értékek átbeszélésére. Ezáltal további információkhoz jutunk a szervezet 

működésére vonatkozóan. Az online kérdőívek eredményei és az elkészített interjúk 

alapján már elegendő információnk van a szervezet működéséről ahhoz, hogy egy 

körképet tudjunk adni a csoport, illetve a csoport vezetője számára. Meg tudunk 

fogalmazni fejlesztési javaslatokat egyéni és csoportos szinten is.  

A RaDAr segítségével mélyen feltárhatók a munkatársak viselkedési kompetenciái, és 

összhangba hozhatók a munkaköri elvárásokkal a teljesítmény növelése, a motiváció 

erősítése és fenntartása érdekében.  
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“A Qualitas garancia a tudatos és számon kérhető fejlődésre,  

egyén és szervezet számára.” 

 

Garancia: mert a vállalt feladatot felkészült, a minőségelvűséget mindig szem előtt 

tartó szakemberek által, az Ügyfél számára átlátható módon végezzük. 

Tudatos: mert ügyfeleink problémáinak alapos megismerése után adunk csak 

megoldási javaslatot.  

Számon kérhető: mert a komplex fejlesztési folyamat eredményességéért teljes 

felelősséget vállalunk. 

Fejlődés: mert a közösen megfogalmazott célok elérést támogató változásnak 

köszönhetően a szervezet eredményesebb lesz. 

Egyén és szervezet számára: mert a fejlesztési munkánk eredményeképpen 

megtaláljuk az optimális illeszkedési lehetőséget. 

Cégünk, a Qualitas T&G Tanácsadó és Szolgáltató Kft. 1996-ban alakult. Az évek 

során tevékenységi körünk folyamatosan bővült. Mára a továbbképzések, tréningek 

tartása mellett foglalkozunk szervezetfejlesztéssel, változásmenedzsmenttel, 

humánerőforrás-fejlesztéssel az RaDAr/INRO kompetenciamodell és az MBTI 

személyiség-tipizáló rendszer alkalmazásával, egyéni fejlesztéssel, 

vezetésfejlesztéssel, coachinggal, teljesítményértékeléssel. Az elmúlt 10 évben 

cégünk jelentős K+F tevékenységet végzett a tanulásiparban érintett területeken és 

szervezetek számára. Munkánkat korszerű informatikai háttértámogatással végezzük 

(internet alapú értékelési rendszer, projektek nyomon követését támogató internetes 

szolgáltatások stb.). 

 


